Isikuandmete té6tlemise tingimused
Kehtivad alates 31.12.2025

Siin anname olulise info selle kohta, kuidas kasutame fuUsiliste isikute isikuandmeid.

Isikuandmete vastutav téotleja: 11ZI Kindlustusmaakler Aktsiaselts registrikood
10641929

Telliskivi tn 60/2, Tallinn, 10412; info@iizi.ee; +372 66 60 300
Andmekaitsespetsialist: andmekaitse@iizi.ee

Moisted

Isikuandmed on fuusilist isikut otseselt v8i kaudselt tuvastada v8imaldavad andmed.
Tootlemine on igasugune isikuandmetega tehtav toiming (sh kogumine, salvestamine,
sailitamine, muutmine, ligipaasu andmine, paringute tegemine, edastamine jne).

IKUM - isikuandmete kaitse (ildmaéarus

Vastutav toodtleja - ettevdte, asutus voi isik, kes maarab miks ja kuidas isikuandmeid
toodeldakse.

Volitatud toétleja - ettevdte, asutus voi isik, kes tootleb isikuandmeid vastutava toodtleja
nimel ja juhiste alusel.

Andmete tootlemise eesmargid, diguslikud alused ja sailitustahtajad

Téotlemise eesmark Isikuandmete liigid Oiguslik alus

Nimi, isikukood, suinniaeg, isikut tdendava |[Lepingu taitmine
dokumendi andmed, aadress,
telefoninumber, e-posti aadress,
suhtluskeel, andmed s&lmitud lepingute ja
tehingute kohta

Kliendiga
maaklerlepingu
ettevalmistamine,
s6lmimine ja taitmine

Kliendile teenuste ja Oigustatud huvi
toodete sobivuse

maaratlemine

Andmed vara kohta (eelkdige s&iduki
vanus), teenusekasutuse ajalugu

Kliendile teenuste Kontaktandmed, teenusekasutuse ajalugu, ||Lepingu taitmine
uueks perioodiks eelistused, kampaaniates osalemise

pakkumine andmed

Teenuste kvaliteedi Salvestatud vestlused, e-kirjavahetus, Oigustatud huvi
uurimine, teenuse kasutamise andmed ja logid,

parendamine ja rahulolu-uuringute andmed (sh tagasiside,

tagamine, koolitamine ||vastused kusitlustele)



mailto:info@iizi.ee
mailto:andmekaitse@iizi.ee
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679#enc_1

Tootlemise eesmark

Isikuandmete liigid

Oiguslik alus

Lisateenuste
osutamine, sh
poolelijaanud
ostukorvi
meeldetuletus

Kontaktandmed, lepingulised ja
teenusekasutuse andmed

Oigustatud huvi véi
lepingu taitmine

Uudiskirja saatmine ja

Nousolek voi

finantssanktsioonide
kontroll

staatus

personaalsed Kontaktandmed digustatud huvi
pakkumised

Rahapesu ja Juriidiline kohustus
terrorismi Nimi, isikukood, kontaktandmed, finants-

rahastamise ja tehinguandmed, hoolsuskohustuse

ennetamine; taitmise andmed, riikliku taustaga isiku

Infoturvalisuse
tagamine: digitaalsete
kanalite ligipaasu ja
kasutuse kontroll ja
vaarkasutuse
valtimine

Logid, IP-aadressid, suhtlusandmed,
autentimisandmed

Juriidiline kohustus
KindITS § 220° Ig 1

TuruanalUus ja
statistika veebilehe
kasutamise kohta

Teenusekasutuse andmed, harjumused ja
eelistused (enamasti anonUmiseeritud voi
koondatud kujul kupsiste kaudu)

Nousolek

Oiguslike nduete
esitamine,
tdendamine,
kaitsmine,
loovutamine

Nimi, isikukood, kontaktandmed, lepingus
kajastatud andmed, e-kirjad,
telefonivestluse transkriptsioonid vdi
salvestused

Oigustatud huvi

Tehingute ja
arisuhtluse
tdendamine

Salvestused (heli ja/vdi video), e-kirjad,
sdnumid, lepingulised andmed,
tehinguandmed

Juriidiline kohustus:
KindITS§181 Ig 6

Isikuandmete sailitamine

Lepingutega seotud isikuandmeid sailitame 10 aastat peale lepingu |dppemist (KindITS 8

181 Ig 5).

Meievahelise kliendisuhte ajaloo andmeid sailitame niikaua, kui oled meie klient.




Isikuandmete allikad

Saame isikuandmed:
e Kkliendilt endalt, kui klient esitab oma andmed pakkumiste saamiseks v&i lepingu
sdlmimiseks
¢ Kindlustusteenuse pakkujatelt
e Ariregistrist

Andmete edastamine

Me ei edasta isikuandmeid valjapoole Euroopa Liidu/Euroopa Majanduspiirkonna
(EL/EMP) piire.

V6ime edastada isikuandmeid:

o Juriidilistele isikutele GrECo Grupis - Uhiste klientide teenindamiseks ja grupi
kontrolli ja juhtimisfunktsiooni teostamiseks

¢ Kindlustusteenuse pakkujatele - kindlustuspakkumuste saamiseks

¢ Riigiasutustele ja muudele asutustele, kui neil on andmete kusimiseks ja
saamiseks digusaktist tulenev alus;

o Audiitoritele, digus- ja finantskonsultantidele;

e Vdlgade sissendudmisel kohtutaituritele, nduete loovutamisel uutele
vllausaldajatele;

e Oma volitatud tootlejatele

Kasutame isikuandmete tootlemisel volitatud tddtlejaid, kes tddtlevad andmeid vaid meie
juhiste alusel. Volitatud tddtlejaid kasutame jargmiste teenuste saamiseks:
raamatupidamine; audiitorteenus; digusndustamine; spetsiifilisel erialal ndustamine; IT-
toe ja veebimajutusteenuse pakkujad; pangad ja finantsasutused.

Veebilehe kupsised

Kupsised on vaikesed tekstifailid, mis salvestatakse veebilehe kulastaja seadmesse, et:

o v@imaldada veebilehe pdhifunktsioone (vajalikud kiipsised),

e analuusida liiklust veebilehel ja parandada kasutajakogemust (statistikakipsised),
e meeles pidada kasutaja valikuid (funktsionaalsuskupsised),

e kuvada asjakohast sisu ja reklaame (turunduskupsised).

Vajalikud kupsised on vaikimisi lubatud - need tagavad veebilehe tookindluse ega vaja
kasutaja nBusolekut. Statistilisi, funktsionaalseid ja turunduskupsiseid kasutatakse
ainult kilastaja ndusoleku alusel, mida saab anda ja tagasi votta kupsiste seadete
kaudu.

Tapsem info kUpsiste kasutamise kohta ja kUpsiste loetelu on kattesaadav siin.



https://iizi.ee/tingimused/kupsiste-kasutamine

Teil on digus

e Taotleda infot, kas ja miks Teie andmeid tdéddeldakse ja saada oma andmetest

koopia;
e taotleda oma andmete parandamist, kustutamist, kasutamise piiramist voi
ulekandmist;

e esitada tootlemisele vastuvaiteid, kui todtlemine pdhineb digustatud huvile;
e vOtta tagasi oma ndusolek, kui tdotlemine pdhineb ndusolekul;
e esitada kaebus Andmekaitse Inspektsioonile (www.aki.ee).

Nende diguste sisu kohta saate tapsemalt lugeda Andmekaitse Inspektsiooni veebilehelt.

Taotlused Oiguste kasutamiseks palume saata aadressil andmekaitse@iizi.ee ja
vBimalusel digitaalselt allkirjastatuna, et saaksime veenduda Teie isikusamasuses.
Taotlustele vastame esimesel véimalusel, kuid hiljemalt Ghe kuu jooksul. V&ime vastamise
tahtaega kahe kuu vdrra pikendada, kui taotlus on keerukas v8i mahukas - pikendamise
otsusest teavitame Teid eraldi.

Muu

[1Z1 v&ib igal ajal Uhepoolselt isikuandmete té6tlemise pdhimdtteid muuta kooskdlas
kohalduva bigusega, teavitades kliente muudatustest l1ZI kontorites vdi I1Zl kodulehe
kaudu.

Kliendiandmete to6tlemise tapsemad tingimused vdivad olla kirjeldatud ka lepingutes ja
muudes teenusega seotud dokumentides.

Kaesolevaid pdhim®&tteid kohaldatakse ka kliendisuhetele, mis on tekkinud enne
kdesolevate pdhimdtete jGustumist.

Kuni 31.12.2025 kehtinud kliendiandmete to6tlemise p&him&tted on leitavad siit.
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